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 Diplomado: Aseguramiento de 
la Mejora Continua de programas

 educativos y la gestión en el ámbito 
de la Educación Superior

“Actividad Validada por SIACES como buena
 Práctica en Formación hacia el Espacio Iberoamericano 

del Conocimiento”



ASEGURAMIENTO DE LA MEJORA CONTINUA DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 
Y LA GESTIÓN EN EL ÁMBITO DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR

Evaluación externa, innovación con impacto social, vanguardia educativa y excelencia
Los Comités interinstitucionales para la Evaluación de la Educación Superior y la Benemérita Universidad Autónoma de 
Puebla unen sus experiencias desde la evaluación y acreditación de programas educativos, así como en la gestión 
académica e institucional para ofrecer en su sexta edición el diplomado conjunto “La Autoevaluación y la Mejora 
Continua de los Programas Educativos y la gestión en el ámbito de la educación Superior (Evaluación externa, 
innovación con impacto social, vanguardia educativa y excelencia).
La primera generación de éste diplomado surge en agosto de 2020 promoviendo una transición de los esquemas tradi-
cionales de evaluación y acreditación hacia la mejora continua de los programas educativos, proporcionando además de 
la estructura teórica, experiencias exitosas de la gestión académica, de investigación y de responsabilidad social de la 
BUAP, con enfoque intercultural y con perspectiva de género.
Los participantes ampliarán su portafolio de competencias para:

Desarrollar estrategias para el análisis autocrítico, el fortalecimiento del trabajo y análisis colegiado para la definición de 
objetivos, metas e indicadores de mejora continua, su seguimiento y la definición de los escenarios futuros para la inno-
vación y vanguardia educativa.
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OBJETIVO GENERAL
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Desarrollar procesos sistemáticos e integrales de 
planeación y evaluación para la mejora continua de 
programas educativos de tipo superior: Técnico su-
perior universitario, Licenciatura, Especialidad, 
Maestría y Doctorado, así como de la gestión en 
Instituciones de Educación Superior.

Instrumentar estrategias para la mejora continua, 
seguimiento, evaluación y retroalimentación.

Identificar las tendencias internacionales en materia 
de Educación Superior.

OBJETIVOS  ESPECÍFICOS

Anteproyecto para el desarrollo de la autoevaluación.

Proyecto de plan de mejora continua.

 PRODUCTOS DEL DIPLOMADO

Elaborar indicadores estratégicos para la mejora continua 
de la educación superior atendiendo a los criterios 
transversales de responsabilidad e innovación social, 
excelencia, interculturalidad, equidad social y de género, 
vanguardia e inclusión.

Diseñar Estrategias para la atención de las disposiciones 
nacionales en materia de evaluación y acreditación.



Directora de Planeación y Gestión 

Académica de la Vicerrectoría de Investi-

gación y Estudios de Posgrado, BUAP y 

miembro del Comité Técnico del Sistema 

de Evaluación y Acreditación de la 

Educación Superior de México.
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Mtra. Esperanza 
Morales Pérez

Mtro. Miguel 
Ángel Tamayo 
Taype

Coordinador General, CIEES.

PANELISTAS

Dr. Jorge
 

Javier Quirarte 
Escartín

Especialista en Evaluación y Acreditación y 

Responsable de la Evaluación y Acreditación 

de programas educativos de la BUAP.



Vocal ejecutivo de los Comités de Ciencias Agropecuarias 

y Ciencias Naturales y Exactas, CIEES.
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Asesor de la Coordinación general de los, CIEES.

Dr. Eugenio
Cetina Vadillo

Mtra. Norma
Villegas López

Titular de la Unidad de Capacitación, CIEES.

Lic. David 
Alejandro 
Gutiérrez 
Sánchez

Jefe de Aseguramiento de la Calidad de Informes, CIEES.

Mtro. 
Benjamín
Acosta Díaz

PANELISTAS



Investigadora especialista en género y 
Subdirectora de la Dirección Institucional de 
Igualdad de Género, BUAP.
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Dra. Elva
Rivera Gómez

PANELISTAS

Investigadora especialista en interculturalidad y 

secretaria académica del Instituto de Ciencias 

Sociales y Humanidades, BUAP.

Dra. Elizabeth 
Martínez 
Buenabad

Vocal ejecutivo del Comité de Ciencias de la Salud, CIEES

Dr. Alejandro 
Nieto Rodríguez

Asesor Institucional del Comité de Ciencias Sociales 

y Administrativas, CIEES.

Mtro. Francisco 
Javier 
Solana Ortiz



Aula 
virtual 
46 hrs.

Asesoría a
distancia

10 hrs.

Práctica
individual 

64 hrs.

CUOTA DE RECUPERACIÓN

$4,000.00 

(cuatro mil pesos 00/100 M.N.),

 aplicará 50% de descuento a Pares 

evaluadores de los CIEES.

FECHA DE INICIO

9 de Abril del 2024

DURACIÓN

Aula virtual:  48 horas sincrónicas.

Asesoría sincrónica virtual: 2.5 horas. 

Inician 25 de Abril de 2024. 

Asesoría asincrónica vía correo electrónico: 

De manera permanente 

a partir del 25 de abril de 2024.

Práctica individual: 64 horas asincrónicas.
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9.Abril

18:00 - 18:30
 Presentación (Objetivos, estrategias, integración del contenido, reglas de evaluación)

18:30 - 19:00

Lic. David Alejandro Gutiérrez Sánchez CIEES/Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Política pública en materia de evaluación de la educación superior
(Antecedentes y normativa actual mexicana)

19:01 - 20:00
 Tendencias internacionales en materia de educación superior (UNESCO y ONU)

7www.ciees.edu.mx www.buap.mx

1 Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Ing. Miguel Ángel Tamayo Taype CIEES

10.Abril

18:00 - 19:00
 La autoevaluación como punto de partida para la mejora continua

19:01 - 20:00 Orientaciones sobre desempeño educativo y excelencia a nivel nacional e internacional
Compromiso con la responsabilidad social    Equidad social y de género    Inclusión    

Excelencia    Vanguardia    Innovación social    Interculturalidad.

2 Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Ing. Miguel Ángel Tamayo Taype CIEES
MÓDULO 1
Contexto de la 

evaluación, 
acreditación y 

mejora continua 
en educación 

superior

18:00 - 19:00
 

19:01 - 20:00
 

El papel de la evaluación formativa y la evaluación sumativa en los procesos de 
mejora continua

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

La mejora continua en el proceso de autoevaluación
Gestión Institucional    Formación profesional    Profesionalización de la docencia

Programas educativos de Técnico Superior Universitario, Profesional Asociado, Licenciatura,
 Especialidad, Maestría y Doctorado.

Mtra. Norma Villegas López CIEES

16.Abril
3
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18:00 - 20:00
 

Plan de mejora continua
Ciclo PDCA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar)    Identificación de las áreas de mejora    

Establecimiento de metas y objetivos    Definición de acciones de mejora y mecanismos 
de verificación    Métodos para la obtención de información    Diseño del cronograma

Informe de autoevaluación.

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

18:00 - 20:00
 

Ejecución y seguimiento del plan de mejora continua
Análisis de la información    Valoración del nivel de cumplimiento de metas y objetivos
Detección de fortalezas y problemáticas    Planes de acción    Impactos de la Institución

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

18:00 - 19:00
 

Estrategias para el análisis autocrítico, el fortalecimiento del trabajo 
y análisis colegiado

Integración y formación del comité de autoevaluación   Identificación de las partes interesadas
Estrategias de planeación participativa

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

19:01 - 20:00
 

Infraestructura académica

MÓDULO 2
La gestión de la 
mejora continua

17.Abril

4

23.Abril

5

24.Abril

6



6
9

www.ciees.edu.mx www.buap.mx

18:00 - 19:00
 

Servicios de apoyo

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

18:00 - 20:00
 

El marco general de evaluación de los CIEES
Componentes del instrumento de evaluación: Ejes, categorías, indicadores y estándares

Mtro. Benjamín Acosta Díaz CIEES

19:01 - 20:00
 

La acreditación como una herramienta de la mejora continua

Dr. Alejandro Nieto Rodríguez CIEES

18:00 - 19:00
 Contexto y propósito

19:01 - 20:00

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

Condiciones generales para la operación

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

MÓDULO 2
La gestión de la 
mejora continua

07.Mayo

7

08.Mayo

8

MÓDULO 3
Programas 

Educativos - 
Fundamentos 

y diseño

14.Mayo

9
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18:00 - 19:00
 

Modelo Educativo y/o Académico / 
Desarrollo humano integral del estudiante
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Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP 
MÓDULO 3

Programas 
Educativos - 

Fundamentos 
y diseño

21.Mayo
10

MÓDULO 4
Programas 

Educativos - 
Estrategia de 

Formación 
profesional

19:00 - 20:00
 

Plan de estudios / Desarrollo humano integral del estudiante
Proceso de ingreso al programa y perfil de egreso

Mtro. Francisco Javier Solana Ortiz CIEES

21.Mayo
10

18:00 - 20:00
 Investigación y Posgrado

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP 

18:00 - 20:00
 

Trayectoria de formación
Trayectoria escolar, servicio social y práctica profesional

Acompañamiento a estudiantes y egresados

18:00 - 20:00
 

Primera evaluación por equipos

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

18:00 - 20:00
 Primera evaluación por equipos

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP 

22.Mayo
11

23.Mayo
12

28.Mayo
13

29.Mayo
14

10



11.Junio
17

6

04.Junio

18:00 - 19:00
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Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

Resultados del programa y aprendizaje de los estudiantes y los egresados

19:01 - 20:00
 

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

Personal Académico

05.Junio
16

18:00 - 19:00
 

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Estrategias de formación docente

MÓDULO 5
Programas 
Educativos 

Resultados del 
programa 
educativo

MÓDULO 6
Profesionalización 

docente 
Gestión de la 

formación

19:01 - 20:00
 

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Construcción de escenarios para la innovación, vanguardia educativa y la excelencia.
MÓDULO 7

Excelencia 
en educación 

superior

18:00 - 19:00
 

Conferencia:
Perspectiva de género en las Instituciones de Educación Superior

Dra. Elva Rivera Gómez BUAP



MÓDULO 8
Evaluación y 

acreditación del 
diplomado

6
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18:00 - 19:00
 

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Aseguramiento de la equidad e inclusión

19:01 - 20:00
 

19:01 - 20:00
 

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Aseguramiento del impacto social (responsabilidad e innovación social)

MÓDULO 7
Excelencia 

en educación 
superior

11.Junio

17

Dra. Elizabeth Martínez Buenabad BUAP

Conferencia:
Interculturalidad en la Educación Superior

12.Junio

18

18.Junio
19

     

18:00 - 20:00
 

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín /Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Estrategias para la construcción de indicadores

12.Junio

20 18:00 - 19:00
 

Lic. David Alejandro Gutiérrez Sánchez CIEES

Conferencia:
La certificación de competencia de los pares evaluadores

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP

Segunda evaluación por equipos
19:01 - 20:00

 

19.Junio

21
25.Junio Segunda evaluación por equipos

18:00 - 20:00
 

Mtra. Esperanza Morales Pérez/ Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín BUAP
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18:00 - 19:00
 

Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Estrategias para la atención de las disposiciones en materia de 
evaluación y acreditación.

18:00 - 20:00
 

Dr. Jorge Javier Quirarte Escartín/Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP

Segunda evaluación por equipos
26.Junio

22

Cierre del diplomado

27.Junio

23

27.Junio
23

    

19:01 - 20:00
 

MÓDULO 8
Evaluación y 

acreditación del 
diplomado

Ing. Miguel Ángel Tamayo Taype CIEES/ Mtra. Esperanza Morales Pérez BUAP
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